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Kampagnen in den drel wichtigsten Markten
Deutschland: ,,.Sommer 2020“, ,,Herbst 2020, ,,Winter 2020

(spricht auch Osterreich an)

Osterreich: DB / OBB-Kampagne (DZT)
MICE: MICE-Corona-Kampagne, dezentrale, hybride Events

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Markt Deutschland Leisure

20109:

Marktanteil Inland gesamt: 77,3% an Ubernachtungen
davon ca. Leisure 39% an Gesamtlubernachtungen
durchschnittliche Aufenthaltsdauer gesamt: 1,7 Nachte

Inhalt:

* Deutschland-Kampagne ,,Sommer 2020

Deutschland-Kampagne ,,Herbst 2020

Deutschland-Kampagne ,,Winter 2020 (Weihnachtliches Regensburg und Q1)
Weitere Marketingaktivitaten Deutschland

Donau Panorama-Weg ,,Mikroerlebnis*

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Deutschland-Kampagne ,,Sommer 2020“

5) Newsletter
7) Citycards am POI
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6) DB und City-lights

www.regensburg-tourismus.gmbh
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1) Sommer 2020 —
www.tourismus.regensburg.de

Mdoglichkeit der kostenfreien
Einbindung von Arrangements
fur alle Ubernachtungsbetriebe

Noch starkere Hervorhebung des
Umlandes (R, KEH)

Hinweis zur ,Sicheren
Gastfreundschaft in Regensburg”

Sonderrubrik auf der Website www.tourismus.regensburg.de mit ,Sommer 2020

www.regensburg-tourismus.gmbh
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2a) Redaktioneller Bericht (8 Seiten) im
Magazin ,,Landlust®

www.regensburg-tourismus.gmbh

ALTEN MEUERN

Die Altstadt von Regensburg hat den Titel Welterbe der Vereiriten Nationen
mehr als verdient. So viel Historie auf so engem Raum ist selten,

Und vital wirkt die Bischofsstadt noch dazu. Das ist eine Reise wert,

Ausgabe Marz / April 2020

Verk. Auflage:
801.499 Expl. (Durchschnitt
IVW 3/18-2/19)

Reichweite:
4,17 Mio. Leser
(AWA 2019)
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Egal, wie lange Ihr Regensburg-
Aufenthalt dauert: Ein Bummel
durch die Welterbestadt ist ab-
solutes Muss, denn er beriihrt
die Herzen. Mit fast 1000 Einzel-
denkmalern erzahit die bester-
haltene mittelalterliche Grof-
stadt in Deutschland von ihrer
Geschichte als blahende Han-
delsmetropole und politi-

sches Zentrum. Schiendern Sie
durch Gassen und dber Platze
und schnuppern Sie das Flair
.der nordlichsten Stadt” Italiens.

z‘uﬂb-r

der Sagensiuroer Allsiads P Duile D0 dafty
REGENSBURG FUR wiie hier- Ein Spaziergang durch die
BESTE FREUNDINNEN engen Gassen der Altstadt fiihrt zum
Manchmal wollen Frauen einfach nur Dom und zur Steinernen Briicke,
unter sich sein, um gemeinsam gleiche  zur Porta Praetoria oder zum Alten
Interessen und unvergessliche Erleb- Rathaus, Kranender Abschluss eines
nisse zu teilen. Ob mit der i il i Besuch
e e h e i chich
ich ibli te.Das

menstellt, i i it mit der

tionen von 1800 bis zur Gegenwart.

gemeinsamer Wellenlange zu reiten.
Nach FUR
in der Alf ind die i 1 Fluss?
StraRencafés und Restaurant idealer Ein Bummel an der Donau in Regens-
ein Wie- Ausgleich, Inspira-
dersehen mit der Besten. tion und Lebensfreude im Welterbe.
Genusswanderer und Spazierganger
REGENSBURG FUR schiendern am Ufer entlang, genieRen
KULTURINTERESSIERTE eine Rast in einem Café, Restaurant
Wer auf alten Spt sich  oder Biergar danks
fir Geschichte interessiert, sollite nach  auf Reise gehen. Wer mag, steigt aufs
Regensburg kommen. In kaum einer Fahrrad und radeit auf dem maleri-
anderen ind dis schen De
Spuren von Jahrtausenden so prisent  bis zur nachsten Einkehr.

Mehr

Sie méchten Mehr

www.regensburg-tourismus.gmbh

2b) Bunte Special ,Urlaub in Deutschland”

Erscheinungstermin 25.06.2020
Gesamt-Auflage betréagt ca. 150.000 Exemplare
- Davon 100.000 als Stand Alone im Handel

- Ca. 50.000 als Bundle mit dem ebenfalls im BURDA-
Verlag erscheinenden Magazin FREUNDIN

- Leserreichweite mindestens 500.000
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2¢) Online Advertorial Funke Media Group
NRW

\ | \% ® E ki 7 el . ) . . . .
IR _i' oL 4"'_";'!"” F L Gemeinsames Onlineadvertorial mit
~ (:::: R dem Landkreis Regensburg
Stadt Lgﬁd F| USS f= https://urlaubio.de/regionen/regensburg/
PadelnOnd wam{ern an a’er Mchfgen Donau, Geschichte und 62§ch ichten ave 2000 .
Jahren erleben — Stadt und Landkreic Regencburg laden zum Aktivurlavh zwicchen Natur Bewerbung des Adve rtorlals durCh

und Kultar Bannerwerbung auf den Portalen der

Funke Media Group

Zielregion: NRW

NATUR KULTUR GENUS& Laufzeit: 15.08. — 07.09.2020

S (NDERREGIONREGENSBURE i :
yw;»&w* g A Kampagnenergebnisse

€ "‘}"’m

* Impressions: 513.159

 Kilicks: 13.067

www.regensburg-tourismus.gmbh
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2d) Artikel FAZ, 16.07.2020

Reiseblatt

Delikatessen e
auf Usedom

Rauchzeichen tiber Regensburg

Was Go
ver

www.regensburg-tourismus.gmbh

Klaglich
gescheite

Erscheinungstermin 16.07.2020
Gesamt-Auflage betragt ca. 220.000 Exemplare

Die Organisation der Reise wurde durch die RTG
abgewickelt.

Journalistin Margit Kohl wurde durch die RTG wahrend
ihres Regensburg-Aufenthalts unterstuitzt.
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2e) Blogelntrag MUCBOOK

@ mucbook.de/alle-tagebooks/

® A @

i Apps @ etracker-Login ID 1... Aus Internet Explor...

MUCBOOK

AKTUELL DIE 10 (WIRKLICH) BESTEN ESSEN NACHHALTIGKEIT TAGEBOOKS KALENDER SHOP GUIDE

MUCBOOK CLUBHAUS

Die 10 (wirklich) besten Entdecke die Welt in Regensburg Triff MaerzART im MUCBOOK

Fahrradwerkstdtten Miinchens - Clubhaus
zum Artikel

zum Artikel 17 Juli, 2020 von Regensburg Tourismus GmbH zumiArtikel

20 Juli, 2020 von Janna Lihl 13 Juli, 2020 von MUCBOOK Clubhaus

I ; A 11:56
H O Suchbegriff hier eingeben i 2 e % f S Awm D) pE 2107200

Erscheinungstermin 18.07.2020

Gesamtreichweite betragt ca. 180.000 Impressionen
https://www.mucbook.de/entdecke-die-welt-in-regensburg/

www.regensburg-tourismus.gmbh



https://www.mucbook.de/entdecke-die-welt-in-regensburg/
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3) Roadshows

« 20.-24.07. Roadshow Baden-Wirttemberg in Ludwigshafen, Karlsruhe, Heilbronn, Ttibingen, Ulm;
ca. 5.500 verteilte Prospekte (Zuwachs um ca. 30 % gegenlber dem Vorjahr); in Verbindung mit City-
Card Aktion und AdWords-Kampagne (Im Zeitraum 32,7% mehr Zugriffe aus Baden-Wurttemberg und
14,5 % mehr Zugriffe aus NRW), begleitende Facebook-Aktion mit Live-Postings

www.regensburg-tourismus.gmbh
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4) Social Media Kampagne
#regensburgdaheimerleben

www.regensburg-tourismus.gmbh

‘ regensburgtourismus i
Dreifaltigkeitsberg (Regensburg)

Q regensburgtourismus ,Wir lieben den
Ausblick vom Dreifaltigkeitsberg auf

Regensburg. Schénes Wochenende!”
#regensburgdaheimerleben
#zsammbhoitn #despackmascho
#visitregensburg
#unescoworldheritage #travelinspo
#wanderlust #beautifuldestinations
#instatravel #travelgram #visitgermany
#explore #regensburg #ratisbona
#history #livingstory #inspiration
#lieblingsort #dreifaltigkeitsberg

16 Wo.

Qv N

’ Gefillt belle.batons und
52 weitere Personen

Wahrend des
Lockdowns
prasentierten
Mitarbeiterinnen der TI
ihre Lieblingsplatze in
Regensburg unter dem
Hashtag
#regensburgdaheimerleb
en
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4) Umbenennung in #regensburgerleben

(nach Aufhebung des Lockdowns)

° reigetnsburgtjtourismus :
e Angebot an Leistungstrager, Inhalte
Q regensburgtourismus Eines der kOStenfrel an den SOCIaI Medla Kanalen

Traditionsgeschafte der Regensburger

Altstat st die Burstenmanufaktur der RTG auszuspielen (30 Ruckmeldungen

Ernst in der Glockengasse.
Das Geschaft wird mittlerweile in der aus al Ie n B ran Ch e n) .
vierten Generation gefuhrt!

Dort findet Ihr viele verschiedene
Bursten, aber auch zum Teil
auBergewdhnliche Haushaltsmittel.
Schaut unbedingt vorbei, depn diese
Laden ist der letzte seiner A
Regensburg.

regensburgtourismus + Abonniert

i schwesternliebe
6B One of the traditional shq

Regensburg's old town is th|

manUfaFturer_EmSt' regensburgtourismus In den kleinen
The business is now manags 4 & . Gassen der Regensburger Altstadt gibt
fourth generation! 7 & es zahlreiche kleine und gréBere
i RO i = 3 3 TN Laden, in denen ihr sicherlich das eine
=7 g R Y oder andere Souvenir findet. [ilg
@ Q V . Im Laden "Schwesternliebe in
3 s ’ : (3 B GénsefiiBchen” der Schwestern
= Gefillt bayernsherzstueck und - . Dominika und Stephanie kénnt ihr
51 weitere Personen S d & - = euch allerlei Sachen individuell
2 §s? = - besticken lassen und so ein
einzigartiges Andenken von eurer
Reise aus Regensburg mitnehmen.@
Eine Ubersicht tber deren Angebot
findet ihr auf www.schwesternliebe.de

arln the small allevs of Reaenshiira’s

Qv W

3 Gefallt ragor_und 53 weitere Personen

www.regensburg-tourismus.gmbh
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4) Social Media Ads

Die Motive der City Cards werden als
Social Media Ads auf Instagram und
Facebook ausgespielt.

Reichweite (Stand 20.07.): rund 50.000
Personen

WELTERBE SUCHT DICH FUR
AN NITAYE  TOLLE ERLEBNISSE

www.regensburg-tourismus.gmbh
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5) B2C NEWSLETTER

Versand 1x Monat

UNSERE TIPPS FUR SIE

AB AUF DIE DONAU

Ob eine historische Strudelrundfahrt oder ein

Ausflug zum berihmten Ruhmestempel Walhalla
- mit den i auf der

AUF GEHT'S IN DIE NATUR

Stadt und Land verbinden? Nichts einfacher als

das! Geniefen Sie einen Wander- oder
im Umland. So

in D
Donau erhalten Sie einen einzigartigen Blick auf
die o

konnen i zwischen

Regensburg und  auf
Umgebung. Lassen Sie an Bord die Seele
baumeln, genieRen Sie die Fahrt_‘ ur_\d Igmen Sie

dem Funf-Flusse-Radweg, wahlen. Auch fur
Geschichisinteressierte ist etwas dabei. denn

nebenbei mehr tber die

LEINEN LOS!

B
PROST UND "AN GUADN"
Was gibt es schoneres als bei gutem Wetter
drauBen zu sein und sich kulinarisch verwohnen
zu lassen? GenieRen Sie die_ bgyerische

igartige warten entlang von
Europas zweitlangstem Fluss darauf von lhnen
entdeckt zu werden.

DIE NATUR GENIEREN

GESCHICHTE UND GESCHICHTEN

Bei einer Uber zweitausend-jahrigen Geschichte
gibt es viel zu entdecken in der UNESCO
Welterbestadt Unsere sachkundigen

Lebensart in einer der und
beobachten Sie auf den Freisitzen der
Restaurants das Treiben der Stadt und lassen Sie
das historische Ambiente auf sich wirken

VORGESCHMACK

zeigen Ihnen geme bei einem
Spaziergang durch die Stadt die Geheimnisse der
engen Gassen und weiten Platze und Sie lemnen
die Geschichte und Geschichten der Domstadt
hautnah kennen. Bei manchen Fihrungen treffen
Sie sogar auf beriihmte Personlichkeiten der
Vergangenheit...

GESCHICHTE HAUTNAH

www.regensburg-tourismus.gmbh

Seit April monatlicher Newsletter —
Versand mit Informationen und Tipps fir
den Regensburg-Urlaub im Sommer 2020.

Empfanger: Gber 1.400

Offnungsrate: @ 45 %
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6) DB Werbekampagne online

€ C O @ entdecke-deutschland-bahn.de a
Apps @ etracker-login 1D 1

INSPIRATION BUNDESLANDER ENTDECKEN A

Kooperation mit der
Bayern Tourismus
Marketing GmbH

Baden Wiirttemberg Bayern Berlin  Brandenburg Bremen Hamburg Hessen Meckle >

[DB| Entdecke Deutschiand

Akropolis? War
maoglich. Ist aber

die Walhalla in
www.entdecke-deutschland-bahn.de  Regensburg.

Sieht aus wie ein griechischer Tempel, ist aber in
Wabhrheit die urdeutsche Ruhmeshalle tiberhaupt.

WWW . b ah n . d e Die Walhalla liegt malerisch am Ufer der Donau bei

Regensburg und gehort zu den wichtigsten
Denkmadlern Bayerns.

Bahnticket buchen

www.regensburg-tourismus.gmbh


http://www.entdecke-deutschland-bahn.de/
http://www.bahn.de/
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6) Citylights
* Werbung an 5 Bussen vom 01.10. — 31.12. in Wirzburg und Coburg mit Facebook-Aktion Bild mit

Regensburg Bus posten und gewinnen (jeweils 2 Stadtfihrungskarten)

*  Wirzburg: Citylights (20.10. — 02.11.) und Grof3flachenwerbung 23.10. — 12.11.) in Wirzburg (gesamt
36 Flachen)

WELTERBE
REGENSBURG % -

UNESCO-WELTERBE | WORLD HERITAGE

www.welcome-regensburg.de

www.regensburg-tourismus.gmbh
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WELTERBE
REGENSBURG

UNESCO-WELTERBE | WORLD HERITAGE

www.regensburg.de

/) Citycards ab Juli 2020 an POI

180.000 Citycards mit vier verschiedenen Regensburg-
Motiven

Auslage in Nordrhein-Westfalen und Baden-Wirttemberg
z.B. Minster, KoIn, Dortmund, Essen, Disseldorf, Bonn,
Karlsruhe, Ttlbingen, Reutlingen, Ulm, Neu-UIm

Flankierend hierzu mit den gleichen Motiven

« AdWords Kampagne

« Roadshow in KW 30 (Ludwigshafen, Heilbronn,
Karlsruhe, Tubingen, Ulm)

Citycards fur touristische Partner in Regensburg

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Deutschland-Kampagne ,,Herbst 2020“

4) Social Media
5) Newsletter
8) Citylights
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www.regensburg-tourismus.gmbh
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1) Herbst 2020 —
Wwww.tourismus.r

g
R

egensburg.de

SRS

__________________________________________

UNESCO-WELTERBE REGENSBURG

Sonderrubrik auf der Website www.tourismus.regensburg.de mit ,Herbst 2020

www.regensburg-tourismus.gmbh
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1) Herbst 2020 —
www.tourismus. regensburg de

— — i ., - —

e RTACE -» q‘u,,_". Bl B S
UBERNACHTEN FUHRUNGEN & ® GRUPPENREISEN
RUNDFAHRTEN
R “ig.& PR g P L e
SICHERE TOURIST INFORMATION ~ STADTSPAZIERGANGE KULTUR, EVENTS & MEHR ~ RUNDFAHRTEN
GASTFREUNDSCHAH IN Ubernachten Spaziergang Alleengirtel Sehenswirdigkeiten CityTour - Stadtrundfahrt
REGENSBURG Erlebnisse online buchen Laufend durch Regensburg Museen Schifffahrten
Stadtfiihrungen Kunstspaziergang Mikroabenteuer
Herzogspark KulTtr
Stadtpark Haus der Bayerischen Geschichte
Dornbergpark document Reichssaal

Flrst Anselm Allee Kreativ durch die Krise
Ostenallee City Cards
Villpark Veranstaltungen

=

TAGEN & FEIERN |

AN TSI ZAM LT AT MRS
RGO SR ST ORI e

REGENSBURGER UMLAND

Ausflige & Umgebung
Radeln & Biken
Donaupanoramaweg

Sonderrubrik auf der Website www.tourismus.regensburg.de mit ,Herbst 2020

www.regensburg-tourismus.gmbh
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2) PR

Bewerbung Kunstspaziergang HF 3, diverse Aktionen,
siehe Prasentation Tourismuskonzept

www.regensburg-tourismus.gmbh
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3) Buswerbung Wirzburg
und Coburg

Konzentration auf Wirzburg

wegen Corona-Hotspots in

NRW, B-W, FRA, BER, etc.,

in Bayern und Ubernachtungsgéste zu erwarten.

""""""

www.regensburg-tourismus.gmbh
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4) Social Media Ads

Ad-Kampagne: Herbst 2020

o Regensburg - Unesco Welterbe ... Start: 12.10.2020
o Laufzeit: Bis 15.11.2020
P Aufgepasst! In Coburg und Wirzburg sind
7 Busse mit unserem Regensburg - Motiv Ad -Kam p ag ne: Reg ens b u r‘g - Bus

§ unterwegs. g= ... Mehr anzeigen

Start: 9.10.2020
Laufzeit: Vorerst bis 31.11.2020
inkl. Fotoaktion Posten&Gewinnen

" UNESCO-WELTERBE
REGENSBURG

Regensburg -
Unesco Welterbe [ @ NACHRICHT SENDEN ]

Touristeninformati

www.regensburg-tourismus.gmbh
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5) Newsletter, B2C

|| regensbury
A tourismus s

ne der schbnsten Stadte der Welt”

Narman Foster mniucher StasTYHIK

\ resembur'
tourismus §

Startseite Kontakt Ve(anstallungen Ansprechpanner

Liebe Freunde und Freundinnen des Stidtereisens,

Stadtetrip und gieichzsitig Natur? Das ist keinesfals sin Widerspruch. Die Altstact

einem wunderschonen Alleengirtel und Parks. Ein Spaziergang entlang der enem: Startseite Kontakt Veranstaltungen Ansprechpartner Service Presse

es hier iniges zu entdecken giot. Natirich kannen Sie auch sportich das Welterbe

In unserer Rubrik .Sommer 2020° haben wir fir Sie tolle Laufstrecken zusamm
Regensburg geboten: Die furstichen Museen auf Schicss Thum und Taxis finen 2t
Gaste und das Palazzo Festival bietet 3b 22. Jui im Arkadenhof des Thom-O
Frogramm fr jeden Geschmack Und seit unsere Gastronomie wegen der Pander

konnte, heifit es, sei Regensburg noch itakenischer geworden! Uberzeugen Siesich  Liebe Freunde und Freundinnen des Stidtereisens,

Wir freven uns auf Siet der Oktober steht in Regensburg ganz im Zeichen der 1920er. Kommen Sie mit uns auf eine Zeitreise
der Widerspriche. In der Ausstellung Tempo, Tempo- im Haus der Bayerischen Geschichle stehen
Ihre Regensburg Tourismus GmbH dem und In der

.Unter Spannung! in der Sladlls:hen Galerie Leerer Beutel werden diese Gegensatze ebenfalls

thematisiert. Mit der Gegenwart und Zukunft Europas beschafligt sich die Ausstellung Peter Weibels

im Kunstforum Ostdeutsche Galerie. AuRerdem geben wir Ihnen Tipps zu den
il Reise nach

P35 Die Gasundhet und Sicherhet unserer Gaste hat fir uns oberste Priortat D
Website in der Rubrik .Sommer 2020° alle wichtigen Informationan zu der ak
Verfigung. So kbnnen Sie entspannt Inren Aufenthai planen und in Ihren Uriaud
konnen Sie auch jederzet unsere Tourst Information unter 0841 507 4410
kontaktieren

Auf bald in Regensburg!
Inre Regensburg Tourismus GmbH

PS.- Die Gesundheit und Sicherheit unserer Gaste hat fiir uns oberste Prioritat. Daher stellen wir

NSERE TIPPS FUR SIE Innen auf unserer Website in der Rubrik , Herbst 2020° alle wichtigen zu der aktuelien

Lage in zur Verfigung. So kbnnen Sie-entspannt Ihren Aufenthall planen und in Ihren

Urlaub in starten. Bei Fragen wenden Sie sich an unsere Tourist Information unter 0941

507 4410 oder Sie

|| UNSERE TIPPS FUR SIE

o
$

TEMPO,
TEMPO

BAYERN IN DEN 1920en

IM GRUNEN SCHLENDERN LAUFEND DURCH
Wo fraher wuchtige Befestigungsaniagen die  \Warum nicht Sightst
Stadigrenze markierten, ziehen sich heute Alleen  Regensburg konner
und Parks um die Alfstadt. Angelegt um 1800 erkunden. Auf unser
ermbglichen sie bis heute lauschige Spaziergange  Strecken durchs We

in entspannter Atmosphare. als auch Natur verbi
ENTSCHLEUNIGEN [SINVVE R TEMPO, TEMPO — BAYERN IN DEN 1920ERN“  ,UNTER SPANNUNG!"
26. September 2020 - 7. Februar 2021 19. September - 22. November 2020

Die goldenen 1920er in Bayern, eine Zeit des Tradition trifft auf Moderne — dies gilt auch fiir die
Aufbruchs, die viele Gegensaize in sich vereint.  Kinstler der 1920er Jahre. Einerseits bilden

Alla wartan  und bainar weilt winraif on wardan  averaccia Ailal araflarar Nanhharstidia wie

www.regensburg-tourismus.gmbh

Der B2C Newsletter wird einmal im
Monat verschickt.

Empfanger: 1.540

Offnungsrate: @ 45 %
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6) Citylights in Wlrzburg

Ab 26. Oktober 2020: Citylights an 36 Standorten

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Deutschland-Kampagne ,,Winter 2020

5) Newsletter

<
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4) Social Media & Online
Werbung

3) Winteredition Magazin

www.regensburg-tourismus.gmbh



1!\ regensburg z
=% tourismus §

Deutschland-Kampagne ,,Winter 2020:
MalRnahmen

1) Website: Darstellung des Angebots wie ,Sommer 2020 und ,Herbst 2020"
Themenschwerpunkt: Q1 (und weihnachtliches Regensburg)

2) PR-Schwerpunkt:
- Vorbereitung PR-Kampagne via Ameropa (K6ln — Regensburg)
- Radiowerbung, voraussichtlich Antenne Bayern und Regionalsender Wurzburg

3) Winteredition Magazin

- Postwurfsendung im Raum Wirzburg
- Verteilung bei Prasentationen in Saarbriicken und Kulmbach

4) Social Media
u.a. Advertorial TN-Deutschland, Facebook, Instagram

5) Newsletter

www.regensburg-tourismus.gmbh
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1) Website

Sie/!

Ny Win Preven wns

Sonderrubrik auf der Website www.tourismus.regensburg.de mit ,Winter 20/21¢

www.regensburg-tourismus.gmbh
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1) Website

WEIHNACHTEN IN REGENSBURG

* _ ONUNE

Prasentation der digitalen
Angebote in der Rubrik
,Winter 20/21"

b | % .
& ,...6“' |

e ™ Y " 3

ADVENT IM DOM ST. PETER REGENSBURG GLANZT IM ADVENT

Das Domkapitel erweitert das Angebot, den Advent Bis zum 10.Januar werden verschiedene Gebaude der Von 28. November bis 06. Januar findet der erste
geistlich zu begehen mehr Altstadt illuminiert. mehr R

p M o

I

‘ . S
W EE L7

ADVENTSMARKT ST. ONLINE ADVENTSKALENDER DENKMALADVENTSKALENDER 2020
KATHARINENSP'TAL Jeden Tag im Dezember 6ffnet sich fiir Sie eine Tur in Die Stadt adt dazu ein die Geheimnisse hinter den

Ra & g Vort: Akt ock
i LAY % e o Regensburg... mehr Sehenswiirdigkeiten im Advent zu entdecken. mehr
Holen Sie sich den Adventsmarit der STADTMAUS nach 9 TR aig Y Sl o

Hause. mehr

www.regensburg-tourismus.gmbh
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2) PR

« Radiospot Antenne Bayern an unterschiedlichen Wochentagen und
am Wochenende, Schaltung mehrmals taglich
* insgesamt 51 Schaltungen
» Fortsetzung voraussichtlich Februar

» Vorbereitung Ameropa Kampagne mit Koéln und Wilde und Partner
» Unterschiede und Gemeinsamkeiten der beiden Stadte
aufzeigen
« gemeinsame Marketingaktionen (Bloggerreise, Social Media)

www.regensburg-tourismus.gmbh
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4) Social Media & Online Werbung

Social Media Ads ,Winter 20/21¢
Laufzeit; 26.11.2020 bis
28.02.2021

UNESCO-WELTERBE T e WAL
REGENSBURG L VA
Win freuen uns auf Sie! Win preven wns auf Sie!

www.regensburg-tourismus.gmbh
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4) Social Media & Online Werbung

Displaykampagne ,Winter 20/21°
auf Google

WELTERGE TS 8 Laufzeit: 26.11.2020 bis
REGENSBURG ~~_ =  28.02.2021

UNESCO-WELTERBE | WORLD HERITAGE

WELTERBE
REGENSBURG

UNESCO-WELTERBE | WORLD HERITAGE \ \__
S L

=

= = : Lo ..‘ﬂ,"..\-h ' : . Ok, i =
www.regensburg-tourismus.gmbh



regensburg z
=% tourismus &

4) Social Media & Online Werbung

Bis Ihr wieder nach
Regensburg komme

konnt, bringen wir

Regensburg zu Euct :
; “ MUNCHEN UND REGENSBURGC...

Heute mit einer %y

kleinen Quizfrage ‘z'.'

»
L .

November - Dezember
Relaunch der Kampagne

GERTRUD-MALTZ- ‘ I

LIEBLINGSHERZEIGEPLATZ

scHWARznscuzn;MEm E #regensburgdaheimerleben

mit wochentlichen Quizfragen
' zu Regensburg und den
LieblingsHERZeigeplatzen

Fortsetzung im Januar 2021

LIEBLIN .ZEIGEPLATZ

in Fegemsburg

DIESE UND VIELE WEITERE VIDEOS
FINDET IHR AUF
WWW.LIEBLINGSHERZEIGEPLATZ.DE

www.regensburg-tourismus.gmbh
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4) Social Media & Online Werbung

Adventskalender 1.12. — 24.12.2020

Tagliche Postings und Clips von Tlren zu Sehenswaurdigkeiten in Regensburg auf Facebook (DE und EN)
und Instagram

regensburgtourismus | Profibearbeiten | 3

WELTERBE Regensburg - Unesco Welterbe
L 168 Beitrage 1.304 Abonnenten 305 abonniert < i .ee
REGENSBURG Gepostet von Later @ - 16. Dezember um 16:04 - @

Regensburg - Unesco Welterbe

& The official Instagram account of the Regensburg Tourism Board. Heute &ffnen wir die Ttr zur Erhardikrypta fir Euch. | @

linkin.bio/regensburgtourismus

Die Krypta ist aus dem 10. Jahrhundert und somit eine der &ltesten sakralen Raume in

Regensburg.
‘ ‘ 0 O 0 Sie war keine Begrabnisstatte, sondern ein Andachtsraum oder eine Hauskapelle der Abtissin von

Niedermunster.
Die Rickwand der Kapelle ist ein Teil der Romermauer, welchen lhr von der Adolph-Kolping-
StraBe aus anschauen kénnt... Mehr ansehen

Adventskal... Quiz-Zeit Sehenswert... (Ubemachten Shopping Fiihrungen Natur erfeb...

F BEITRAGE

warnsfoym

1.714 87 -
Erreichte Personen Interaktionen Beitrag bewerben

www.regensburg-tourismus.gmbh
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4) Social Media & Online Werbung

Online Advertorial mit TN Deutschland und der Funke Media Group NRW. Begleitende Banner Ads
Start: 20.12.2020

Laufzeit: ca. vier Wochen (bis zur Erreichung von 10.000 Klicks)

' : ‘&’E%Eﬁggfms I ::.:E.LTERBE . .
| RN A recensans Advertorial:
https://urlaubio.de/regionen/winter-
© Mutiertes Coronavirus in England: Was bisher tiber VUI-2020/12/01 bekannt ist reg e n S b u rg/

© .The Voice of Germany”: Fan-Wut vor dem groBen Finale! ,Schlechtestes Finale aller Zeiten"

© FC Schalke 04: Personal-Hammer! Sportliche Leitung holt laut Bericht neuen Mann ins Boot

Durstexpress de

Getranke sofort an d

14, KEIN SCHLEPPEN |
S5 KEIN smsss

Bannerwerbung mit Verlinkung zum Advertorial

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Weitere Marketingaktivitaten Deutschland

* Prospektbeilage Uber der Tourismusmarketing GmbH Bayerischer Wald

» Hidden-Places Aktion tUber Ostbayerische Stadte, ab 07.09. Herzogspark, ab 14.09. Rdmermauer
« 04.-06.09. Bloggeraktion Instawalk ,Donaupanoramaweg” mit TVO, Mikroabenteuer

* Anzeige im Kelheim-Magazin (Okt 2020, Verteiler Kelheim)

* Regensburg-Advertorial in der Bierzeitung des TVO (Verteiler: TVO)

* in Vorbereitung: Landesausstellung ,,Go6tterdammerung |I* und weitere Programme zur Vermarktung,
Absprache mit Partnern

www.regensburg-tourismus.gmbh
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weitere Marketingaktivitaten Deutschland

* Regensburg-Magazin 2021
« Weihnachtsedition 2020

« LAuf einen Blick" in 11 Sprachversionen

www.regensburg-tourismus.gmbh



1/\ regensburg z
J~% tourismus §

Donau Panoramaweg - Mikroerlebnis

Kooperation mit dem Landkreis Kelheim und dem Tourismusverband
Ostbayern (in Abstimmung)

Werbekampagne mit dem Routen-Vorschlag
(unter anderem in der Wander-App ,,komoot“, derzeit fast 140.000 User,
Tendenz stark steigend)

Tag 1:  Ankunft in Regensburg App , komoot”

Tag 2. ,Einwandern® zur Walhalla und mit Schiff zurtick

Aktuell im
(laut Schifffahrt Klinger Abfahrt 16Uhr bei der Walhalla) GooglePlayStore
Tag 3: Regensburg — Bad Abbach und im iTunes
Store unter den
Tag 4. Bad Abbach — Kelheim/Kloster Weltenburg TOP 5 App‘s
bezogen auf die

Tag 5: Kelheim/Kloster Weltenburg — Bad Gbgging Downloads.

Tag 6: Abreise

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Donau Panoramaweg - Mikroerlebnis

« Bewerbung des Wanderangebots unter www.donaupanoramaweqg.de

+ MalRnahmen: Google AdWords, Facebook Ads, Promoted Posts

» Laufzeit: September 20

» Ergebnisse: Facebook 9.677 Klicks (Reichweite 136.017, Interaktioen 649), Google 546 Klicks
(Reichweite 13.738); beste Reichweite 45 — 54jahrige mit 30.116

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Internationale Markte

20109:
Marktanteil Ausland gesamt: 22,7% an Ubernachtungen
durchschnittliche Aufenthaltsdauer gesamt: 1,8 Nachte

Ziel: In allen Uberseemarkten ist das aktuelle Ziel Prasenz zu zeigen, sich bis zum Restart als
verlasslicher Partner zu bewahren.

Inhalt:

« GTM (markttbergreifend)

Osterreich: DB/OBB-Kamagne, PR-, Trade-, Customer-Newsletter, etc.

USA: Trade Webinar, PR-Webinar / Online-Pressekonferenz, HHoG, Bavarian Connection,

Mailing, US Advisory Board online, USTOA conference digital

« China: HHoG DZT-Kooperationspaket offline, DZT-Kooperationspaket online, China Live-
Streaming

* weitere Markte

www.regensburg-tourismus.gmbh
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GTM

Kooperationspartner Deutsche Zentrale fir Tourismus (DZT)

Der GTM Germany Travel Mart 2020 ist der grof3te jahrliche Incoming-Workshop
fir das Reiseland Deutschland. Aufgrund der Covid-19 Pandemie fand dieser
2020 als virtueller Marktplatz statt.

Maglichkeit, in kiirzester Zeit mit hoher Effizienz die Produktpalette internationalen Key-Accounts zu prasentieren.

Die Buyer sind von den Marktexperten der DZT-AuRRenstellen nach marktspezifischen Qualitatskriterien ausgewahlte Top-
Key-Accounts.

22. — 24. Mai 2020: Kontakt zu ca. 30 Reiseveranstaltern — Nachbereitung

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Markt Osterreich

20109:

Marktanteil Osterreich gesamt: 12,7% an auslandischen
Ubernachtungen

durchschnittliche Aufenthaltsdauer Osterreich: 1,5 Nachte
starkster Auslandsmarkt

Inhalt:

- DB /OBB-Kampagne

« Osterreich Roadshow abgesagt — ErsatzmafRnahme:
Trade-Newsletter
PR- Newsletter
Customer-Newsletter

+  Werbestand in Wels

« Stral3e der Kaiser und Kdnige

www.regensburg-tourismus.gmbh
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DB / OBB-Kampagne
Kooperationspartner: DZT Fokus: B2C
Zeitraum: August 2020 — Marz 2021

Zeitraum und Inhalte wurden bis Mitte Dezember angepasst
Schwerpunkt: wie Deutschland-Kampagne

1 . . 3 . Deutschland ?\
Ubersicht Touchpoints und Zielgruppen in 2020 DasReseland.

W

Micro-Influencerkampagne OBB Landingpage am POS Mstchwelte e AuBenwerbung mit Bahnbezug
Bannerkampagne

Intensive Bewerbung der » Partnerinput und Eventhighlights > Microsite auf germany.travel > 90 City Light Plakate an
Influencer Videos aus 2019, auf www.oebb.at/deutschland als zentraler Content-Hub Bahnhofen
bzw. Erstellung der Videos fiir » Organischer Traffic > Bewerbung mit reichweiten- » 25 GroBﬂéichen“(mincL 3m
neue Partaer (fir Portner die » Ansprache von interessierten starker Bannerkampagne. groR) an Bahnhof'en

' Bahnreisenden direkt am POS mit » 1.500 A3 Plakate in S-Bahnen

2019 noch nicht dabei waren wird

X

Dauer: 1 Monat
» Zeitraum: voraussichtlich April/
(Februar bis Ok‘tlober) ) . | v Mai 2020 (tbc) ]
| > 's Vv )
| |

: - inspirierendem Content.
ein neues Videos erstellt).

Fokus auf Young Generation
(18- bis 29- J3hrige), Fokus auf bahnaffine ZG Fokus auf ZG 30+, Familien

kinderlose Paare

www.regensburg-tourismus.gmbh
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DB / OBB Kampagne —im Einzelnen:
1) Micro-Influencerkampagne

Content:
* Videoproduktion « Social Media Posts * Instagram Stories
Content-Tausch unterjahrig maglich.

Kanéle:
Content Hub: www.traeumweiter.at / OBB: Facebook | Instagram |Youtube / DZT: Facebook | Instagram
|Youtube / Influencer (Instagram) / Earned und Paid Media

geplante Reichweite It. DZT:
#Traumweiter0049: > 2Mio. Video Views / > 10Mio. Bruttokontakte
Micro-Influencerkampagne

Die Microsite www.germany.travel/sparschiene dient als Content Hub zur Ansprache einer Zielgruppe 30+
mit mittlerer bis hoheren Schulbildung, gehobenes bis hohes HHN Einkommen, Paare und Familien.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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DB / OBB Kampagne —im Einzelnen:
2) OBB-Landingpage am POS

Die Landingpage www.oebb.at/deutschland dient als zusatzlicher Content Hub direkt am POS. Fokus auf
bahnaffine Zielgruppe.

- 4 x jahrlich Contenttausch fur Partner

- Organischer Traffic (ca. 15.000 Unique Visitor Per Month UVPM)

Content pro Partner:

 Kurzer Einfuhrungstext zur Destination

« 3 Eventhighlights lhrer Destination per Bild, Uberschrift und Verlinkung
* Bildergalerie bis zu 10 Fotos

* Verlinkung auf Partner Website

 Logoeinbindung

Content-Tausch Anfang Oktober erfolgt, Inhalte: weihnachtliches Regensburg, Kunstspaziergang, Tempo
Tempo, Fuhrungen, Schiffe, etc., Bilder Wintermotive
Weiterer Content-Tausch wurde aufgrund des Lockdowns nicht mehr umgesetzt.

geplante Reichweite It. DZT:
www.oebb.at/deutschland: 180.000 Besucher

www.regensburg-tourismus.gmbh



1!\ regensburg z
=% tourismus §

DB / OBB Kampagne —im Einzelnen:
3) reichweitenstarke Banner-Kampagne

Fokus auf Zielgruppe 30+, Familien

- Microsite auf germany.travel als zentraler Content Hub
- Bewerbung mit reichweitenstarker Bannerkampagne

geplante Reichweite It. DZT:
Onlinekampagne: >10 Mio. Impressions / >20.000 Besucher auf

www.germany.travel/sparschiene

Content-Tausch Anfang Oktober erfolgt
Inhalte: weihnachtliches Regensburg, Kunstspaziergang, Tempo Tempo, Fiuhrungen, Schiffe, etc., Bilder

Wintermotive
Weiterer Content-Tausch wurde aufgrund des Lockdowns nicht mehr umgesetzt.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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DB / OBB Kampagne —im Einzelnen:
4) Auldenwerbung mit Bahnbezug

Fokus auf Zielgruppe 30+, Familien

- City Light Plakate in Wien, Linz und Innsbruck (firr jeden Partner
individuelles Layout) — korreliert mit Deutschland-Kampagne

- Grof3flachen an Bahnhofen

- Dauer : 14 Tage bis 1 Monat (je nach Medium)

geplante Reichweite It. DZT:
OOH: > 45 Mio. Bruttokontakter

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Osterreich-Roadshow

Kooperationspartner: DZT Fokus: B2B
Zeitraum: 22. — 24. September 2020 ABGESAGT

Konzept & Leistungen
Bezliglich des geplanten Konzeptes findet derzeit eine Evaluierung und Umplanung gemaR
der behordlichen Auflagen statt (Details folgen im 2. Informationsmailing)

Folgende Eckdaten:
=  Termin: September 2020: Mo 21.9. Graz / Di 22.9. Wien / Mi 23.9. Salzburg
=  Durchfihrung in adaquaten Locations (Details auf folgenden Folien)
=  Abendveranstaltungen: 18.00-22.30 Uhr
=  Fokussierte Produktvermittlung an den Trade AT
= Partnereinbindung im Look & Feel der DZT
= Kombination von Wien mit entweder Graz oder Salzburg
®= ca. 30-40 Teilnehmer in Wien, ca. 20-30 Teilnehmer in Graz bzw. Salzburg
= kostenloser Transfer zwischen den Stadten & Hotelempfehlungen
= Digitale Reisetombola
= NEU Zwei Buchungsvarianten: 0 Wien & Graz
oder @ Wien & Salzburg

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Ersatzmalnahme Osterreich Roadshow

2 Artikel Presse-Newsletter
2 Artikel Trade-Newsletter

3 Artikel Endkunden-Newsletter
Kooperationspartner: DZT Focus: B2B, B2C, PR
Zeitraum: Beginn im November und Dezember

Verteilergrofie:
PR 825

B2B 1.200
B2C 3.000

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Werbestand in Wels

Tourismus-Marketing Bayerischer Wald e.K. Fokus: B2C
Zeitraum: 10. — 11. Juli 2020

Verteilung von Regensburg Magazinen,

Schwerpunkt auf Sommer 2020-Kampagne

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Stral3e der Kaiser und Konige

Zeitraum: ganzjahrig Fokus: B2B
Schwerpunkt: Osterreich

* Blog- / Facebook-Aktivitaten

« Kooperationen mit FerienstraRe.info, Grand Tour und OAMTC

* EU Projekt Danube Transnational Programme "Danube Travel Stories” (wurde 2019
eingereicht, Informationen zur Férderung folgen 2020)

Kooperation wurde aus Spargrinden fur 2021 gektndigt, wird durch TV Ostbayern
fortgefihrt.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Markt USA

20109:

Marktanteil USA gesamt: 9 % an auslandischen Ubernachtungen
durchschnittliche Aufenthaltsdauer USA: 2,5 Nachte
zweitstarkster Auslandsmarkt

nur Ubernachtende Gaste werden gewertet, keine Kreuzfahrtgaste

Inhalt:

* Trade Webinar

PR-Webinar / Online-Pressekonferenz

» Historic Highlights of Germany (HHoG): AFAR / Avanti Destinations

« Bavarian Connection der Bay.TM: Sales Calls, Online Conferences, Webinars, Trade
Newsletter, Avanti, Ensemble, Pre&Post River Cruise Broschiire, engl. Fact Sheet
Mailing

US Advisory Board online

Mitgliedschaft USTOA

digitale USTOA conference

Mailing

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Webinare - DZT

DZT: Trade Webinar USA Regensburg Fokus: B2B

am 9. Juni 20 mit 279 Travel Agents

DZT: PR Webinar Regensburg - Online Pressekonferenz Fokus: PR

am 2. Juni 20 mit ca. 70 Teilnehmern, u.a. Washington Post

Nachbereitung

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Historic Highlights of Germany (HHoG)

Zeitraum: ganzjahrig Fokus: B2B
« Trade Travel Online Training bis Sept. 20

«  HHoG-Website und Social Media Kanale

« Sonstiges inkl. Mitgliedsbeitrage

« diverse Newsletter Trade, PR

Zeitraum: Januar / Februar 2020 (vor Corona)

* International Media Market Place Fokus: PR
« Trade Schulungen Ostkiiste, Sales Calls bei 3-5 Reiseveranstaltern
Fokus: B2B

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Historic Highlights of Germany (HHoG)

NEUES DZT-Kooperastionsprojekt USA 1. AFAR Fokus: B2B
AFAR ist It. DZT einer der wichtigsten Inspirationsplattformen fir die USA. Es wird Wert gelegt auf "off the
beaten track"-Stadte, Attraktionen und Events.

1x Custom Article fur alle Stadte gemeinsam

1x Bannerplatzierung AFAR.com Homepage fir 1 Woche

1x Bannerplatzierung Germany Travel Guide-Kategorie fir 2 Wochen

1x Bannerplatzierung Tips&News-Kategorie fir 2 Wochen

2x Advisor Newsletter, je ein Artikel in einem Gesamtnewsletter

2x Advisor Promo Mail - Sondernewsletter zu HHoG/DZT

1x Facebook Post

1x Gesprach mit AFAR Fokusgruppe (Travel Agent Consortium Advisors)

Page Views: 1.100 UVPM (Unique Vistors Per Month)

Zeit auf Artikel: 1:59min

Banner-Impressions: 250.000 UVPM

Facebook-Impressions: 50.000 UVPM

Empfanger Newsletter: 7.500, Click-Through-Rate: 8%, Opening rate: 35%
Empfanger Advisor Promo Mail: 2.500

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Historic Highlights of Germany (HHoG)

NEUES DZT-Kooperastionsprojekt USA 2: Avanti Destinations Fokus: B2B

Avanti passt als Tour Operator hervorragend fur die HHoG-Stadte: Individualreisende, Kleingruppen,
3-4*-Bereich, off the beaten-track, themed
arbeitet ausschlief3lich Uber TA's und insbesondere Consortia

1xeMagazine/Broschuire mit 20 Seiten

6x Webinar fir Reiseverkaufer - jeweils 60 Minuten, mit jeweils ca. 150 Reiseverkaufern

1x Video (1 Min) - wird auf allen Trainingsportalen der Travel Agents und Social Media Kanélen geteilt
2x Corporate Newsletter Spotlight - wochentlicher Avanti Newsletter

2x Exklusives EMailing - Email an alle Reiseverkaufer und Consortia-Partner

1x Newsletter (Schwerpunkt Europa)

1x Consumer-facing Banner auf Homepage Avanti (2 Wochen)

1x Agent-facing Banner auf Reiseverkauferportal (2 Wochen)

1x PM an alle Avanti PR-Kontakte und Consortia

Aufbau einer Germany Microsite

Homepage 20.000 UVPM (da nur via TA's) / Agent-facing Banner 25.000 UVPM / Corporate Newsletter Spotlight: 52.000

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Virtual conferences:

* Germany Travel Mart, June 24-27 2020

— 27 meetings with top U.S operators including: Tauck, Abercrombie & Kent, Sky Vacations, Tumlare, etc.

" Leisure Destination & Cruise Expo, July 15-16, 2020

— Shared booth with Munich Airport

— Virtual chats with over 200 travel agents from U.S & Canada over 2 days
— Total attendance at virtual booth of over 600 travel agents

= Signature Virtual Conference, October 15, 2020

Shared virtual webinar with 3 other German state destinations- 10 minutes to present Bavarian

Ambassadors stories
Promotion of conference included 2 pre and 2 post emails with Bavaria content to over 6,000 travel

advisor members

— Total attendance of over 110 travel advisors

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Virtual conferences:

(Continued)

" ETOA GEM, October 30, 2020

— 20 meetings with U.S tour operators included: Tauck, Rick Steves' Europe, Globus, Worldstrides,
Avalon waterways, Maple Leaf Tours

* USTOA Virtual Conference Dec. 1-3, 2020

— 30 meetings with top U.S tour operators over 3 days that included: SITA
Tours, Disney Adventures, Goway, Amawaterways

= ETOA Recovery2l, December 9, 2020

— 7 meetings with North American tour operators over 6-minute meetings that included: Journeys
Connect, Holiday Vacations, Tours Chanteclerc Inc.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Sales & Marketing Aktivitaten:

Sales Calls: Highlights

Meetings

= Local NY Ensemble travel agencies- Staff destination training as Ensemble preferred supplier
= Unitours- Staff training on religious destinations and highlights for Passion Play year
= Artisans of Leisure- Destination presentation, strong interest in 5-star hotels in cities and towns

= jWorld of Travel- Product development lead with desire to introduce Bavaria to portfolio in the next couple
of years

= Miracolo Tours- Interest in FAM trip for university alumni travel groups with unique experiences

* Walking Connections- Small tour operator looking to introduce Bavaria walking/hiking tours in 2021 and
beyond

= Global Consolidated Services- Strong interest in revamping Bavaria tour activities for 2022

= Tenon Tours- FIT tour operator looking to begin selling Germany in Spring 2021 for 2022 and keen to start
with Bavaria

= Learning Journeys (Perillo Tours)- Began discussions on Bavarian themed courses with ambassadors-
food/drink, art, handcrafts, etc.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Webinars:

= Signature Travel Network: Feb 2020, via GNTO and partnered with MUC Airport, 80+ attendees
* Europe Express: June 2020, 90+ attendees
* Travel Leaders Network: June 2020, via GNTO and partnered with MUC Airport, 100+ attendees
* Ensemble: August 2020, 40+ attendees
* Virtuoso: December 2020, 30+ attendees
" GNTO webinars

— August 11 (Bavaria-only) 269 live attendees, as of mid-Dec., 98 more watched recording

— November 3 (partner: MUC Airport) 252 live attendees, as of mid-Dec., 53 more watched recording

— December 8 (partner: Alt6tting) 193 lives attendees, as of mid-Dec., 29 more watched recording

’ —
I German 7 d SIGNATURE - - :
/ : Simply msp;rm); ( ; TR _-\\J’L' LA\NETWORK EUI’OpE PIESS A TRAVEL LEADERS NETWORK C%’ENSEMBLE @ VIRTUOSO

TRAVEL Group

Experience that fakes you plrces
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Neuauflage der Pre & Post River Cruise Broschure & Versand an tber 10.000 Travel Agents als Beileger
im JaxFax Destination Magazine

v

BAVARIA_

f""{"" i DIFFERENT
Historic & T
Spiritual Places

Bavari's s3<red sites 310 MROOant DLICEs Of DRgrImIge

for (ose ravelers seeking Histork and spaitual e
et WEsess Bavaria’s 68 gt

ERe Creativity and Tradition Create A Colorful Bavaria

' Looe 3000w 0% N vy
a4 0 ¢ 020 109 AR @ g 970 L Teran 15 wazoe o et 1 Baura Eand e EDon e @ Tae
» 19 day semnaines sndor e bocn by
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Erstellung einer Landingpage fur die Pre- and Post-River Cruise-Broschire

Beyond the Boat: Inspirational River Cruise Extension Tours in
Bavaria

Bavaria

Are you selling and booking European River Cruise tours? Include
extension tours to experience Bavaria at its best with 5 custom-
made tour ideas. Click here to read the full brochure.

The Danube and Main are Bavaria's major rivers and included in numerous European
routes. The Main-Danube Canal cennects both rivers enabling uninterrupted travel! The
Bavarian stretch of one of Europe’s most glorious rivers is characterized by outstanding
natural beauty and a host of cultural highlights, including Walhalla Hall of Fame
overlooking the Danube, Regensburg, known as Germany's best preserved medieval city
with the famous Stone Bridge and St Stephan’s Cathedral in Passau, home to the world's
largest church organ.

Enjoying a river cruise in Bavaria leaves you with many options to hop off the boat. When
you are ready to explore, river cruises continue to be a great way of traveling around
Germany. Venture beyond the boat or plan a stand-alone dream trip to Bavaria. The
special tips inside capture the spirit of Bavaria - traditionally different and full of
surprises.

Discover these 5 tour ideas and if you don't have the time for all it, just mix and match.
Each stop-over is a highlight of its own. Safe travel planning!

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Im November B2B-Newsletter ,A journey through Bavarian flavors®

BayTM Trade Newsletter

November 19, 2020

Part of Bavarian Connection Package

= Theme: A Journey Through Bavarian Flavors

= Featuring: Munich, Regensburg, Rothenburg,
Bamberg

= Recipients: 44.835 (BayTM & JaxFax)
= Total Openings: 4.507

= Openingrate: 11%

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Bavarian Connection

Kooperation mit Ensemble Travel

Ensemble Travel Group

Overview

Member since 2018 to improve awareness of Bavaria
as a destination of value among Ensemble members

= Weekly Newsletter: contribute themed content
on a weekly basis with an average opening rate of
20% and CTR of 10%

= 5 minute MP4 about Bavaria: presentation and
recording for the member profile portal library

= Exclusive Online Training: Aug 5, 2020

— 40+ live attendees and available on Ensemble
training portal for later access

— B2B & B2C Marketing Campaign: launched in Q4
2020

& ENSEMBLE
TRAVEL Group

Experience that takes you places

www.regensburg-tourismus.gmbh

Lake Chiemsee, the “Bavarian’

Sea
Offor | Bavaria Toursn

Bavaria's largest lake, Chiemsee,

soa-like waves, has plenty to offor.

The region features small unique
Islands with a grand history: find
Herrenchiemsee New Palace bullt by
King Lugwig Il, explore 2 centuries-old
monastery, and much more.

8 M| NEWS
Bavaria's Magical North

Franconia stands for its historical citles,
large nature parks, spas, wellness
resorts, and culinary diversity. Admire
the riveting destinations of Rothenburg
ob der Tauber and Nuremberg, and
don't miss a taste of the locally brewed
beer specialties and the famous
Franconian wine.

Zugspitze, Top of Germany

known as the "Bavaria Sea" due to its

For thosa sdvankure soakers, & must500 is The Zugsptze, Germany's ighas
mountain, towering over the idyhe ki town of GarmiscnParterkichen. Travel Up
by cogeheet rain or cabiscar and enjoy Dreat<aking views, Ike the Apina
paaks of aly. Austra, and Swizedand

Founded by the Romans and named a
UNESCO World Heritage site,
Regensburg has a long pastas a
center of trade, religion and politics.

With its splendid focation and charmin
medieval almosphere hardly any othe:
town is able o captivalte ts visitors in
quite the same way as Rothenburg ob
der Tauber. A walk through this small
town is like traveling back in time.

Fokus: B2B

Ensemble Travel Group

Member Portal-Ad: October 2020

= Objective: increase awareness of Bavaria within
membership and inspire as a top pre and post
river cruise extension tours in and around Bavaria

* Month long Bavaria destination content included:

— Beyond the Boat: River Extension Tours brochure
= Click here for full view

= Final report and stats: Pending

@ ENSEMBLE
TRAVEL Group

Experience that takes you places
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Bavarian Connection

Kooperation mit Avanti

Avanti Destinations 2020

E-Brochure Extension Phase 2: Release August 2020

= Objective: To increase sales to Bavaria over the
next 5 years

— Extension of 2019 tailor-made e-brochure

— Reach across 70,000+ travel advisors within their
network

— Total page view: 12,688 (As of Dec. 2020)
= Campaign includes:
— Exclusive Email (March & August)
— Average Open rate: 25%

— Regional & Corporate Newsletter Spotlight (March
& August)

— Average Open rate: 30%

— Consumer-Facing Banner Ads - Full Top Row (March
& August)

— Total clicks: 159

1

FRANCONIA

- BAVARIA -
BEYOND ©

www.regensburg-tourismus.gmbh

Fokus: B2B

Avanti Destinations 2020

Marketing-in-kind

= Bavaria destination content included in:
— Avanti Destinations Global E-Brochure 2020
— Germany E- Brochure 2020

— Several emailing marketing campaigns as Germany
whole destination (winter travel, food/drink, etc)

= Live virtual training with Avanti sales staff:
— Reach: 90+
= 2019 to 2020 report:

— 30% 1 from Jan & Feb 2019 to Jan & Feb 2020
bookings (measured in this manner as per COVID-
19)

— Offering flexible booking rules has increases
confidence in clients

— Slight booking increase post vaccine and U.S
election news
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Bavarian Connection Fokus: B2B

Erstellung und Distribution von Sample Itineries

Bavarian Tastes and Flavors

Sample Itineraries g

2020 & 2021 Project

= Objective: To provide travel trade industry with

relevant Bavaria sample tours in a detailed
itinerary format to facilitate training and sales

efforts for industry

i

— Building and curating a variety of sample themed
itineraries for the industry that range from: history,

culinary, religious, adventure, wellness and i
o] utd oors Exploring Southern Bavaria's Scenic Adventure a

Musich, Fusser, Garisch Partenkiechen, Lake Chiesases
 dapal nights

= Distribution: As part of main marketing theme for
2021 and sales efforts at conferences and

meetings
= Final design format to be finalized in Q1 2021 with N
new BayTM design template oo

g I 3 ok 3 ek

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Bavarian Connection Fokus: B2B

« Erstellung eines englischen Factsheets fir Regensburg

 monatliches Reporting, Halbjahres-Reporting

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Teilnahme am US Advisory Board der DZT

Datum: 20. Oktober 20 Live entfallt

* jahrliches US-Meeting in Deutschland
« aktuelle Marktinformationen
* Networking

langjahriger personlicher Kontakt zu 4 Top US-Tour Operators und 4 US-Travel Agents

5 TAKE AWAYS to understand US Americans’ travel behavior

Te | I n ah m e O n I | n e_Varlante in the COVID 19 era — German National Tourist Board Oct. '20

#1 TRAVEL INTENTIONS #2 US travelers interests
o match with CORE BRAND
48% foreign travel intentions ASSETS of Travel Destination

W Food, winery, brewery tour
W Historical sights and towns

Germany
2 2 % with travel intentions X
to Germany within the W Festivals
Q next 12 months W Family heritage

60% single European country

40% multiple countries

#3 TRAVEL PREFERENCES

#4 TRAVEL PREFERENCES #3 REQUIREMENTS
post Coronavirus for taking trips abroad

6 1% 3 9% 5 1% decrease in infection rates

group travel at destination

40% no mandatory quarantine
at destination

3 9% availability of vaccine

Baby boomers are more cautious
compared to generation X, Y and Z.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Mitgliedschaft USTOA

Mitgliedsbeitrag 950,--€

Die USTOA ist die Vereinigung der Top Bei Teilnahme USTOA Annual

Tour Operator in USA. Conference ( alle zwei Jahre) zus&tzlich
Teilnahme- und Reisekosten.

USTOA

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Teilnahme digitale USTOA conference
Die USTOA ist die Vereinigung der Top Tour Operator in den USA.

Termin: 01. — 03. Dec 2020
24 Einzelgesprache

Umfassende Nachbereitung

Fazit: sehr positiv. Das Engagement wurde von den Veranstaltern sehr geschatzt.
Teilweise sehr konkrete Anfragen. Teilweise konnten jahrelange personliche
Kontakte so aufgefrischt werden.

Auch wenn in 2021 ein Rebooking aus 2020 erwartet wird, wird flir 2022 ein
Boom erwartet, die TO arbeiten an neuen Programmen. Regensburg konnte sich
sehr gut positionieren.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Mailing US-Kontakte

Zeitraum: Jahresende

Fokus: B2B + PR
Kontakte: 2.600 Regensburg-Kontakte

Content: Infos zum Re-Start in 2021

- sehr positive Rlickmeldungen und personliche Mailkontakte zu ca. 23 B2B-
Kontakten im Nachgang -

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Markt China

20109:

Marktanteil China gesamt: 2,9% an auslandischen Ubernachtungen
durchschnittliche Aufenthaltsdauer China: 2,3 Nachte

grof3ter, aufstrebender Weltmarkt

Inhalt:

HHoG:

- DZT-Kooperationspaket China 1 offline
- DZT-Kooperationspaket China 2 online
- China-Live Streaming

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Historic Highlights of Germany (HHoG)

DZT-Kooperationspaket China 1 - offline: Fokus: PR

PR-Events

Abwicklung durch Oliver Sedlinger vor Ort

1x Presse Event Beijing (voraussichtlich 40 Teilnehmer)
1x Presse Event Shanghai (voraussichtlich 25 Teilnehmer)
Auflage offline Medien gesamt: 2 Mio.

Auflage online Medien gesamt: 3 Mrd.

Media Besuche

Abwicklung durch Oliver Sedlinger vor Ort

1x Besuch Mainstream Print Media, Beijing
1x Besuch Online Portal, Beijing

1x Besuch Rundfunk/Social media, Beijing
Netzwerkausbau

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Historic Highlights of Germany (HHoG)

DZT-Kooperationspaket China 2 - online: Fokus: B2C

Contentkampagne Mafengwo TravelGuide-Blogpost: 3 Monate Bewerbung, auch nach
Kampagnenlaufzeit sichtbar, Inhalt: 3x TravelGuide - jeweils 1.000 - 1.500 chin. Zeichen (ist relativ viel),
max. 20 Bilder

Impressions: 1,2 Mio UVPM, Page Views: 60.000 UVPM

Live-Streaming Mafengwo: 5x Live-Streamingin 5 S
Posting auf DZT-We Chat und DZT-Weibo,
Live-Streaming Test, Live-Streaming,

Video Ende Oktober online

Testlauf am 18. September

Live-Stream am 21. September
»

_ osmma 0 @@
Heat Index in total: 126.000 P —— : © BEEREES

RERE2RERAE

LT A 2S00

E =: - [
8 == M
www.regensburg-tourismus.gmbh
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Historic Highlights of Germany (HHoG)

DZT-Kooperationspaket China 2 - online: Fokus: B2C

WecChat MiniProgramm und Social Media: Aug-Sep 2020 mit Content im Programm der DZT
* Warm-up Postings auf DZT Social Media Kanalen, insgesamt:

* 17x Weibo-Post auf DZT-Account - 140 chin. Zeichen mit max. 9 Bilderm

* 4x WeChat Post auf DZT-Account - 1.000-1.500 chin. Zeichen mit Bildern

« 17x Travel Note auf Mafengwo - 140 chin. Zeichen mit max. 9 Bildern

* 4x Travel Blog auf Mafengwo - 1.000-1.500 chin. Zeichen mit Bildern

« 17x Travel Note auf Qyer - 140 chin. Zeichen mit max. 9 Bildern

« 4x Travel Blog auf Qyer - 1.000-1.500 chin. Zeichen mit mehreren Bildern

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Aktionen weitere internationale Markte

20109:

Marktanteil Japan gesamt: 1,6% an auslandischen Ubernachtungen
durchschnittliche Aufenthaltsdauer Japan: 2,3 Nachte
UNESCO- und kulturaffine Gaste

Marktanteil Italien gesamt: 6,3% an auslandischen Ubernachtungen
durchschnittliche Aufenthaltsdauer Italien: 1,6 Nachte

Marktanteil Niederlande gesamt: 7,1% an auslandischen
Ubernachtungen

durchschnittliche Aufenthaltsdauer Niederlande: 1,4 Nachte

TOP FIVE Ausland: A, USA, NL, IT, UK

www.regensburg-tourismus.gmbh



4!\ regensburg z
=% tourismus §

Japan:

HHoG:
nur Newsletter, Umschichtung Budget erfolgt

Bayern Tourismus Marketing (BY.TM):

Online MalRnahme Japan der BY.TM in Kooperation mit der DZT

Kampagnenthema: ,Schldsser, Burgen, Stadte, romantisches und mittelalterliches Stadtbild, Kulinarik®
kostenfreie Bewerbung aufgrund langjéhriger, guter Kooperation

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Niederlande:

Entfallt!
Umschichtung Budget in Deutschland-Kampagne
War fur Juli geplant, da im Juli die meisten Niederlander nach Regensburg reisen.

DZT: Social Media-Monat inkl. Newsletter Beitrag

Summerspecial Stadte&Co im Juli

ein Post auf Facebook

Einsatz eines Karussell-Ads auf Facebook max. 5 Fotos

wochentliche Platzierung auf Twitter twitter.com/germanytravelNL
Beitrag im thematischen Konsumentennewsletter an ca. 23.000 Kontakte

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Italien:

Entfallt!
Umschichtung Budget in Deutschland-Kampagne
Italiener sind in ,,Covid 19-Schockstarre*

DZT: Social Media-MalRhahmeFacebook
Erstellung eines Instant Experience auf Facebook,
Thema: Stadte und Kultur

Bewerbung durch Ads im Wert von 400,--€
Monitoring und Reaktion auf Kommentare,
Laufzeit: 1 Woche

89.000 Follower

www.regensburg-tourismus.gmbh



1!\ regensburg z
=% tourismus §

MICE

2019:
Marktanteil MICE gesamt: ca. 19% an Ubernachtungen

Klassische Geschéftsreisen, ebenfalls ca. 19% an Ubernachtungen (nicht beeinflussbar)

Fokus MICE: B2B
Ziel: Bewerbung Q1, dezentrale, hybride Events

Inhalt:

vor Corona: Best of Events, red. Bericht mep

ab Corona: MICE-Corona-Kampagne:

* MICE Online-Event am 30.04.20

« dezentrale, hybride Events

« Corona-Kapazitaten mice-in-regensburg.de

+ Update Tagungsinfos: Folder und online pdf-Fact Sheet
« Teilnahme an Prasenzveranstaltungen: MICE Branchentreff
« PR /Advertorials / Newsletter / Social Media

* Mailing

+ Kooperation bay. TM: Premium-Marketingpaket

+ Mitgliedschaften GCB und EVVC

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Best of Events vor Corona — wie geplant

Kooperationspartner: Europaischer Verband
der VeranstaltungsCentren e.V. (EVVC)
Zeitraum: 14. — 16.01.

15.01. Vorstellung Best Practice Regensburg
als nachhaltige Destination —

zusammen mit Berlin und Hamburg

auf der Best of Events

www.regensburg-tourismus.gmbh

16:28 - 16:30 Uhr, Halle 6, Stand 6.A06

Nachhaltig? Wie Convention Bureaus

Planer unterstiitzen

Im Folgenden zeigen 3 Stadte im Elevator-Pitch wie sie
Planer beim Thema Nachhaltigkeit unterstitzen.
Normal in 60 Sekunden hier in 300 Sekunden.

#Elevator Pitch mit Nachhaltigkeitsexperte JUrgen May @

16.30 - 16:35 Uhr, Halle 6, Stand 6.A06
Regensburg Tourismus GmbH -
Das ganzheitliche Nachhaltigkeits-
konzept der Veranstaltungs-

destination Regensburg
Daniela Wiese, Regensburg Tourismus GmbH @

16:35 - 16:40 Uhr, Halle 6, Stand 6.A06

Nachhaltiges Hamburg -
kein Buch mit sieben Siegeln

sondern gelebte Praxis
Saskia Muller, Hamburg Convention Bureau (D)

16:40 — 16:45 Uhr, Halle 6, Stand 6.A06

Tipps und Tools auf dem Weg
zur nachhaltigen Veranstaltung

von Visit Berlin

Kyra Reiter (® und Luisa Mentz €, Berlin Tourismus &
Kongress GmbH
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redaktioneller Bericht
mep

vor Corona — wie geplant

www.regensburg-tourismus.gmbh

Was gibt’s eigentlich Neues in Regensburg?
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wort lautet: viell Nicht zu-
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MICE-Corona-Kampagne

2) Dezentrale
hybride Events

1) MICE-Online
3) Corona- Event

Kapazitat
p. ZI .aen am 30.04.20
mice-in-
regensburg.de

4) Update

. Tagungsinfos
5) Teilnahme an gtng _
Prasenz- Folder/ online

veranstaltungen Fact Sheets

6) PR / _
Advertorials / 8) MII\(/I:EdiSaOCIal

Newsletter 7)
Mailing

aktuell Gesprache mit Bay.TM zur bayernweiten Vermarktung unter dem Dach der Bay.TM

www.regensburg-tourismus.gmbh
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1) MICE-Online-Event am 30. April 2020

*  MICE-Live-Event am 30. April 2020 von 15 bis 17 Uhr mit Partnern aus der Branche. Insgesamt
wurden Uber die Streuung in sozialen Netzwerken und tber die Website www.mice-in-regensburg.de
und www.tourismuskonzept-regensburg.de sowie ein Info-Mailing an die 1.800 personlichen MICE-
Kontakte fast 1.000 Zuschauer aus der MICE-Branche erreicht.

« Wird als Beispiel fur die Durchflihrung eines dezentralen, hybriden Events verwendet: Begruf3ung,
Keynote, Fachinformationen, Stream in und aus vielfaltigen Locations mit unterschiedlicher
Atmosphare, Ubernachtung, Stadtfiihrung, Wein-Tasting / Networking zum Abschluss

« https://mice-in-regensburg.de/corona-informationen/wie-wird-die-hybride-tagung-zum-erfolg.html

www.regensburg-tourismus.gmbh
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2) dezentrale, hybride Events

in Korrelation mit Tourismuskonzept HF4

Durchfiihrung von dezentralen, hybriden Events in mehreren Locations Regensburger Partner bei Corona-
bedingten reduzierten Kapazitaten, wechselnder Live- und Stream-Anteil._https://mice-in-regensburg.de/corona-
informationen/dezentrale-hybride-events-als-chance.html

Vorteile:

« Veranstaltungen in Regensburg mit Ubernachtung, Catering, Rahmenprogramm, etc.)

» Durchfuhrbarkeit unter Corona-Bedingungen, 85% der Veranstaltungsplaner bevorzugen It. Studie KPM
reale Meetings

* Networking maoglich, in Studien werden fehlendes Networking und technische Probleme als gréf3ter Nachteil
von Online-Veranstaltungen genannt)

* 88% der Teilnehmer werden It. Studie KPM durch die Verbindung realer mit hybriden Elementen aktuell
erreicht.

25. Juli 20: Auftaktveranstaltung / Vorstellung des Projektes an Regensburger Locationpartner

06. Juli 20: Workshop zur technischen Durchfiihrung bei bezahlbaren Preisen

aktuell: Gewinnung von Locationpartnern, weitere Partner sind jederzeit willkommen und Entwicklung Corona
optimierter Rahmenprogramme

aktuell: Vermarktung im Marketing-Mix

www.regensburg-tourismus.gmbh
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3) Corona-Kapazitaten auf
mice-in-regensburg.de

Standiges Update der Corona-Kapazitaten der Locationpartner, um Tagungsplanern aktuelle
Informationen zu bieten

https://mice-in-reqgensburg.de/corona-informationen/corona-kapazitaeten.html

www.regensburg-tourismus.gmbh
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), jegenshure
4) Update Tagungsinfos
Folder / online Fact Sheets

kostenfreie Darstellung flr Partner im Print-Folder und online inklusive Vermarktung der Corona-
Informationen s
https://mice-in-regensburg.de/locations.html t @ g

aktuell: deutsche Informationen fertiggestellt
und auf Homepage, englische folgen

Rrgpmiury b Sorreng SRR AT

TR TAGEN IM UNESCO-
AT WELTERBE REGENSBURG

UNESCO-WELTERBE | WORLD HERITAGE
MICE Infofolder

ALLE C:#RONA-INFOS

Auf unserer Website www.mice-in-regensburg.de finden Sie die aktuellen Informationen zu den Corona-Bestimmungen, Ji8
u.a. informieren wir Sie iiber die gegenwartig magliche Personenanzahl in unterschiedlichen Bestuhlungsarten unter
Corona-Bedingungen.

DIGITALE UND HYBRIDE EVENTS SIND DIE LOSUNG I ' { ':'i

Wie wird Ihre Veranstaltung in Regensburg zum Erfolg?
Tipps & Tricks zum Streamen, zu Rahmenprogrammen und genereller Organsiation.

DIE NEUE NORMALITAT

Aus Nachhaltigkeits- oder Zeitgriinden sollen nicht alle Teilnehmer anreisen?

i

—_—
-
P

Sie wissen nicht, ob Ihre internationalen Gaste an Ihrer Veranstaltung teilnehmen kénnen?

Ihre gebuchte Location kann die Teilnehmerzahl unter den neuen Abstandsbedingungen nicht mehr aufnehmen?
Bleiben aktuelle Bestimmungen bestehen oder werden diese wieder restriktiver?

Sie wollen die Vorteile einer digitalen Veranstaltung mit denen einer realen kombinieren?

Tipp: Dezentrale hybride Events - ausfiihrliche Informationen: www.mice-in-regensburg.de Ausfiihrliche Informationen: www.mice-in-regensburg de

www.regensburg-tourismus.gmbh



https://mice-in-regensburg.de/locations.html

regensburg z
=% tourismus &

5) Teilnahme an Prasenzveranstaltungen

« 9. Juli 20: Branchentreff Starnberg am Ammersee, Kontakt zu 15 Veranstaltungsplanern mit sehr
gutem Erfolg. Regensburg war der einzige Aussteller mit einem Corona-Konzept fiir Veranstaltungen,
das Uber reine Hygienekonzepte hinausgeht.
Nachbereitung

www.regensburg-tourismus.gmbh
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5) Teilnahme an Prasenzveranstaltungen

abgesagte, verschobene, digital durchgefihrte Prasenzveranstaltungen:

* ICJ MICE Advantage: verschoben auf Marz 2021

« geplanter Studytrip zum Incomer-Workshop der Bayern Tourismus Marketing in Regensburg abgesagt
* Durchfuhrung des Workshops als digitaler Workshop am 12. Mai 20, Gesprache mit 11 Incomern

+ MICE Study Trip Ostbayern der Bayern Tourismus Marketing im Oktober abgesagt

* ibtm world

* MICE Online Reise — verschoben auf 2021

* Locations — verschoben auf 2021

* MICE Alpenstammtisch — verschoben auf 2021

Budgetumplanungen, z.B. Vermarktung dezentrale, hybride Events

www.regensburg-tourismus.gmbh



regensburg z
~% tourismus §

6 und 8) PR / Advertorials / Newsletter /
Social Media

In Zusammenhang mit dem HF 4 — Tourismuskonzept: Vermarktung dezentrale, hybride Events
ca. 32 Einzelaktionen im PR-/Social Media-Bereich bei 10 Medien, Reichweite: ca. 200.000 Kontakte,
Uber 1.348 Seitenaufrufe bei Tracking Cookies von www.mice-in.regensburg.de

Regensburg Tourismus

- - . ‘ ] N creative
BelSQIeIe. . > —w X 3 g ”':,L’.‘ v soluntnns

Business me WELTERBE REGENSBURG
Traveller B

FACHMAGAZIN FUR NT-MARKETING

EVENT

INT. MI
Anzeige
I . PARTNER
g: Sichere T: und =
Seminare gemeinsam erleben
Vertvolle O zu Corona- Locations, Programmideen und Co-Working-Angebo

kreativen, sicheren

Locationkapazitaten,

Rahmenprogrammen wie einem hybriden Wein-
ing und unter anderem einen Beispiel flr eine

dezentrale, hybride Tagung findet man auf www.mice-

in-regensburg.de. £

Corona-konform Tagen in Regensburg.

Unser Vorschiag. digitale, hybride Veranstaltungen; Die Telinehmer werden auf verschiedene
Tagungsorte verteilt, aus jedem wird mal live berichtet oder per Stream zugeschaltet. Die
Veranstaltung wird auch digital Gberragen.
Die halten sich beim Konzept Im Rahmen.

Tolle Rahmenprogrammideen vom hybriden Bier- und Weintasting, gemeinsamen Picknick und
Stadtfohrungen in kleinen Gruppen erganzen das Angebot.

Wer mehr wissen will, auch Uber dle Corona-Kapazitaten der Locasions, der findet informationen auf
sww. mice-in-regensbusg.de

s mrneen s . « s ki
+mehrere +Planungsicherheit: ¥
Locations e 'mf t rstzeen ch rein hybrid St i
gochzeitiy e clever e : o
gestn netzwerken (live ~ v Tel. +49 941 507 1415, ~1416
nutzen eamt yarzrstigumstelbar o, 15,141

hybrides W

. Felog ik Al s i e

Anzeige: Erfolgreich Tagen mit

sicherer Distanz
Regensburg Tourismus

Vom hybriden Tagen bis zum Bier-Tasting: Regensburg Tourismus gibt
wertvolle Orientierung zu Corona-konformen Events sowie Infos
und Beratung zu Locations, Programmideen und Co-Working-Angeboten.

WELTERB&_ creative solutions

ity TAGEN: NEXT STEP

ANNA HABENICHT

Mit Abstand sicher meeten

Regensburg. Auf www.mi-
ce-in-regensburg.de sind
wertvolle Informationen

TATZA CORONAKONFORM TAGEN: NEXT STEP zom coronesontormen

+ dezentrale, hybride Events + mehrere Location gleichzeitig nutze | feriert, | .
REGENSBURG " catlon sy e tr 0SS yeltorostadt wie akuelle

ONES el + trotzdem clever netzwerken + Planungsicherheit: auch rein digital (live & stream, kurzfristig S
Il uristellbar) + coole Rahmenprogramme: 2. B. hybrides Wein- oder Biertasting, Stadtfiihrungen in Raumkapazitéten zusam-
Kleinen Gruppen, Attraktionen wie Wurstseminar, uv.m. + ... Welterbe-Feeling inklusive. mengefasst‘ i']berzeugend
" sind insbesondere die
. . Ideen fiir dezentrale, hyb-
www.mice-in- regensburg.de i ——" POl ey I v ST ride Events in atmospha-
risch einmaligen Locations

www.regensburg-tourismus.gmbh

bei attraktiven Streaming-

preisen.

Aufergewdhnlich préasen-
tieren sich auch die Rah-
menprogramme vom hybri-
den Wein- oder Biertasting
bis zur Genuss-Rallye in
kleinen Gruppen mit kuli-
narischen Spezialitaten der
Domstadt oder einem Win-
ter-Picknick.

1 Rogensburg haben sic1 die Veranstaltungspartner

(RTG) Veranstaltungs- und Meetingplanern
verschiedenste kreative Lssungen aber auch
Tipps fir Corona-konforme Tagungen, Kongresse und
Events an, Fir eine einfache sowie verlissliche Event-
‘planung sind unter wvw.mice-in-regensburg de bei-
spielsweise die jewelligen aktuellen Raumkapazitaten
und Ausstattungsmerkmale von zahireichen Hotels
sowie Veranstaltungslocations in und um Regensburg
aufgefihre
Viele Hotels warten zudem mit ihren eigenen innova-
tiven Losungen auf, wie modernen Co-Living- oder Co-
£ boten, die igen ansprechen sol
len, die einen Tapetemwechsel fir Arbeit oder Wohnen
bendtigen.

Hfolgreich Tagen mit Distanz - unter diesem
Motto bietet die Regensburg Tourismus GmbH

40 EVENT PARTNER §/2000

Corona-konform,
kreativ und hybrid

Auch das Thema Hybrid-Events wurde in Regensburg
gemeinsam mit Partnern dezentral neu gedacht. Dani:
la Wiese, MICE-Marketingexpertin der RTG erklart: .Ut
dieselbe Personenanzahl unterzubringen, ist entwede
die Anmietung e-ner wesentlich gréferen und sicher-
lich auch teureren Location notwendig oder aber man
nutzt unsere atrrosphérischen, teflweise modernen, te
sweise historischen Locations und tagt gleichzeitig in
Kleineren Gruppen. Einmal wird aus der einen, einma
aus der anderen Location live berichtet, per Stream si
alle Gruppen miteinander verbunden. Wir haben dazt
gemeinsam mit unseren Locationpartnern ein preislic
attraktives Streaming-Konzept entwickelt. Gleichzeiti



http://www.mice-in.regensburg.de/
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/) Mailing
Dezember/Ende des Jahres: Mailing an 1.800 regionale und tberregionale personliche MICE-Kontakte

mit Regensburg-Bezug zur Vermarktung der dezentralen, hybriden Events

sehr positive Rickmeldungen

www.regensburg-tourismus.gmbh



regensburg z
=% tourismus &

8) MICE Social Media

MICE Online Reise, eine Reise durch Bayern. MICE.bayern ist live vor Ort.
Verteiler:

3.000 Newsletter Empfanger

60.000 Social Media-Kontakte

langfristig online verflgbar

Nutzung der Social Media Accounts in LinkedIn und XING

- verschoben auf 2021 -

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Kooperation Bay.TM Tagungen & Events
Marketingpaket Premium

* Darstellung unter www.bayern.by/tagen-events im Jahr 2020: Die

Darstellung beinhaltet eine Kurzbeschreibung des Angebotes, eine Bildergalerie mit bis zu 12

Bildern, mogliche Videoeinbindung, die Anzahl Ihrer Tagungsraume/-moglichkeiten, Sterne, Kapazitaten
und die Darstellung Ihrer USPs unter ,Bayerisch & Regional®

- englische Ubersetzung der Online-Darstellung und Prasentation unter www.bavaria.by/conferences-
events

» zusatzliche Darstellung von 3 Tagungspauschalen bzw. 3 Rahmenprogrammen

 hervorgehobene Darstellung auf zielgruppenspezifischen Messen

wie z. B. MICE Branchentreffs oder ICJ Power Days. Hier legen wir Ihre Flyer/Broschiren an unserem
Stand aus und bauen Ihr Produkt in unsere iPad-Prasentation vor Ort ein. Dieses Jahr war die Teilnahme
nur beim BT Starnberg mdglich.

* Integration in den E-Mail-Newsletter ,Tagungen & Events in Bayern®
mit Versand an einen zielgruppenspezifischen Verteiler (7.500 Adressen aus dem lllerhaus Marketing-
Verteiler) — genutzt fur die dezentrale. hybride Events-Kampagne

* |CJ-Advertorial verschoben auf 2021

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Mitgliedschaften MICE

Das German Convention Bureau (GCB) ist die offizielle MICE-Organisation Deutschland. Frau Thiele im
Verwaltungsrat.

Fordernde Mitglieder sind DZT, DB und Lufthansa. Aufsichtsratsvorsitzende Frau Hedorfer,
Geschaftsfuhrerin DZT.

Geschaftsstelle in Frankfurt.

Interessensvertretung, Networking, Studien und Statistiken zum MICE-Markt (oft in Zusammenarbeit mit
dem EVVC), Akademieangebot, Marketingbeteiligungen mdglich.

Der Europaische Verband der VeranstaltungsCentren e.V. (EVVC) ist der grof3te Verband der
(deutschsprachigen) Locationbetreiber.

Geschaftsstelle in Frankfurt.

Interessensvertretung, Networking, Studien und Statistiken zum MICE-Markt (oft in Zusammenarbeit mit
dem GCB), Akademieangebot, Marketingbeteiligungen mdglich.

29. Juni 20: Teilnahme an den Mitgliederversammlungen von GCB und EVVC in Berlin

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Innenmarketing

Berlcksichtigung von / Kontakt zu wichtigen Interessensgruppen
vor Ort

Inhalt:

* Interessensgruppe Partner und Freunde der RTG, Aufsichtsrat, Stadtrat: (abgesagt: 15 Jahre
RTG, jahrliches Partnerevent / Partnerjahresabschlussfeier), Marketingfrihsticke, Altstadt-
Zehner

* Interessensgruppe MICE-Kooperationspartner: MICE Afterwork-Stammtisch, Info-Email (2x
jahrlich)

* Interessensgruppe Birgerinnen und Blrger (abgesagt: Marina Furiosa), Stream Lange Nacht
der TI meets marinaforum Regensburg

* Interessensgruppe Anwohner Marina Quartier: Marina Quartier Fest, Info-Email

* Interessensgruppe direkte Kunden der RTG: (abgesagt: Kundenevent), kleines Prasent

« Interessensgruppe Botschafter: Botschafter-Wahl, Botschafter-Jahrestreffen, Botschafter-
Strategie-Workshop

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Interessensgruppe Partner und Freunde
der RTG, Aufsichtsrat, Stadtrat

+ ,115Jahre RTG* im Zusammenhang mit Marina Furiosa, abgesagt
aktuell: kleines, nachhaltiges Prasent ,,15 Jahre RTG" liegt zur Abholung in der Tl bereit
* Marketingfriuhstick in Kooperation mit Stadtmarketing — 4x jahrlich — im Kultur- und Kreativzentrum
Degginger
8. Jan: stattgefunden
8. April: verschoben auf Oktober
8. Juli: fand statt, Podiumsdiskussion zur Corona-Situation,
hybrides Event,
Vorstellung des neuen Botschafter Herr Dr. Christian Keller, Geschaftsfihrer Jahn
Regensburg
14. Oktober: Umgang mit der Krise. Was sie aus uns macht und
wie wir sie bewaltigen koénnen. Prof. Dr. Volker Busch
« jahrliches Partnerevent / Jahresabschlussfeier abgesagt
Altstadtzehner als Weihnachtsprasent

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Interessensgruppe MICE-
Kooperationspartner

2x jahrlich Afterwork-Stammtisch
Marz: abgesagt

12. Oktober: 2. Afterwork-Stammtisch fand statt

Info-Email mit Ein- und Ausblick im Juli
Info-Email mit Ein- und Ausblick im Dezember

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Interessensgruppe Burgerinnen und
Burger

* Marina Furiosaim marinaforum Regensburg, abgesagt
 Lange Nacht der TI, verschoben auf 2021

* Neu: Stream Lange Nacht meets marinaforum / Marina Quartier Fest am 18. September 2020

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Interessensgruppe Anwohner Marina
Quartier

2- 3 Newsletter jahrlich
Marina Quartier Fest am 18. September 20 — Live und Stream

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Interessensgruppe direkte Kunden der
RTG

jahrliches Kundenevent sollte im Rahmen von ,15 Jahre RTG" veranstaltet werden, abgesagt

aktuell: kleines, nachhaltiges Prasent ,,15 Jahre RTG" liegt zur Abholung in der Tl bereit

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Interessensgruppe Botschafter

Die Botschafter haben die Aufgabe durch ihre besondere Funktion flr Regensburg als Wirtschafts- und
Veranstaltungsstandort nach auf3en zu bewerben. Die Jury und die Botschafter sind zunachst auf 5 Jahre
gewahlt.

Botschafter-Wahl hat wegen Corona Ende Marz im Umlaufverfahren stattgefunden.

Neuer gewahlter Botschafter Herr Dr. Christian Keller wurde beim Marketingfrihstick im April
vorgestellt, Update Website www.botschafter-regensburg.de erfolgt.

30. Juli 20: Botschafter-Jahrestreffen auf der Siebnerin. Jahrlich wird ein besonderes Regensburg-
Programm vorgestellt.

voraussichtlich 13. November 20: Botschafter-Strategieworkshop

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Tourismuskonzept

siehe Prasentationen Beirat

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Tourismuskonzept

Verschiedene Aktionen in den einzelnen Handlungsfeldern gemeinsam mit den
Mitgliedern der Arbeitsgruppen in Planung bzw. Umsetzung.

Handlungsfeld 1 — Werbemalnahme mit Gewinnspiel ,Urlaub zuhause
— erlebe Regensburg auf den Spuren unserer Gaste”

Handlungsfeld 2 — Planung und Umsetzung , Tag der Tourismuswirtschaft"
und eines Workshops zur ,,Onlinebuchbarkeit von
Tickets"®

Handlungsfeld 3 — Kunstspaziergang. Entwicklung eines Angebots fir

kunstinteressierte Gaste in Regensburg, die mit dem
,Kunstspaziergang“ Regensburgs Kunst auf eigene
Faust entdecken kann.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Tourismuskonzept

Handlungsfeld 4 — Schwerpunkt liegt bei dezentrale Veranstaltung in
Regensburger Locations - ,die ganze Stadt als
Veranstaltungsort®, Vermarktung Q1

Handlungsfeld 5 — MalRnahme befindet sich noch in Abstimmung

Handlungsfeld 6 — Workshop fir interessierte Leistungstrager im Juli
,Video als Marketinginstrument erfolgreich erstellen
und nutzen®

www.regensburg-tourismus.gmbh
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weitere Kooperationspartner

www.regensburg-tourismus.gmbh
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Struktur in Deutschland

Kooperation B4 Beschreibung B4 Mitgliedsbeitrag / Kosten
Struktur in Deutschland

Die Deutsche Zentrale fUr Tourismus
(GNTB German National Tourism Board)
ist die offizielle Marketingorganisation fur Kein Mitgliedsbeitrag
DZT Deutschland, direkt dem Marketingbeteiligungen gegen
Bundeswirtschaftsministerium unterstellt. Extrakosten méglich.
Verfugt Uber ca. 40
Auslandsvertretungen.

Landesmarketingorganisation Bayern

Tourismus Marketing. Direkt dem Kein Mitgliedsbeitrag

BY.TM bayerischen Staatsministerium fur E;:gigg?:::glgl?;gen gegen
Wirtschaft unterstellt. gren.-
e v Migliedsblrag 24.000.¢

TVO o P Weitere Marketingbeteiligungen gegen

Niederbayern, insgesamt funf

Regionalverbénde in Bayern. Extrakosten moglich.

www.regensburg-tourismus.gmbh
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National !
Mitgliedschaften Deusche Donat
Limesstrasse 2.250
. " - Ostbayerische Stadte 4200}
I m U b er b I I C k Tourismusverband Ostbayern Mitgliedsch 24_DDDE
TVO gesetzte Marketingbeteiligungen 3500
ARGEs Rad (BayGTL.5 Flisse, ...) 2.800;
Bayerische Eisenstrale 501
Arbeitskrels Kanale 500}
Stadtmarketing 300;
5-Flisse-Radweg TVO 3.000,
DTV 2500
International '
Strasse der Kaiser und Kdnige 1_BDDE
Bavarian Promotion Foaol 300}
USTOA 950)
UNESCO 55650,
ETOA 1.750!
Historic Highlights of Germany 15.250,
Bavarian Connection (by. TM) 4_5[}[}5
MICE :
Mitgliedschaft GCB 3.?8[}5
Mitgliedschaft EVVC 1.100,
Mitgliedschaft Marketing Club 25{15
Premium MICE Paket BayTM 1.050,
RTG E
Nachhaltigkeit Green Globe 2.000,
Presseclub 16{15
Skal 150,
marinaforum :

www.regensburg-tourismus.gmbh
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E - Marketing

Inhalt:

Ganzjahrige Aktionen

1) Google AdWords

2) Google My Business
3) Facebook

4) Instagram

5) E-Mail Marketing

www.regensburg-tourismus.gmbh
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E-Marketing

Google AdWords

* Gangzjahrig werden Suchmaschinenanzeigen geschaltet
+ Pausierung der Kampagne wahrend des Lockdowns

« Sommer und Winter Kampagne

Regensburg Sehenswirdigkeiten | Buchen
Sie eine Stadfuhrung | UNESCO-Welterbe

tourismus.regensburg.de Yy " AT

Erfahren Sie bei einer Stadtfiihrung mehr TR o B REGENSBURS ?Hﬁ%ﬂ'ﬂmmmﬁ

Uber Sehenswirdigkeiten in Regensburg! R LI &

Erleben Sie das UNESCO-Welterbe in seiner ; Y . g

vollen Pracht! " - w vy _—
-r wwwelcomreg;mburd.de'

www.regensburg-tourismus.gmbh
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E-Marketing
Google My Business

Tourist Information Regensburg

Rathauspl. 4, Regensburg

4,3 ****“ 85 Rezensionen

Aktive Pflege von Google My

% Tourist Information Regensburg BUSi ness ACCOU nts

auf Google

* Regelmalige Verotffentlichung

W ey B G von Beitragen
TOUR « Beantwortung jeder Rezension
Beitrag hinzuflugé >
Hier kannst du Kunde
eine besondere Veranstaliui

Ende Juli sind wir in Baden-
Wirttemberg unterwegs.
Besuchen Sie uns gerne in... ein Angebot oder ein Produ
informieren

vor 4 Tagen
Weitere Informationen
Dominik BoBl

Local Guide - 1.307 Rezensionen

k% J % vor 10 Monaten

Wir haben eine Stadtfiihrung mitgemacht. Diese war mit 90 Minuten kurzwellig und interessant. Die
Infos wurden gut aufbereitet und mit Witz nahergebracht. Fir 10 € in Ordnung, kinnte aber auch etwas
giinstiger ausfallen. Es wird darauf geachtet, dass die Gruppen nicht zu grol¥ werden.

[ B

Antwort vom Inhaber vor 9 Vonaten
Herzlichen Dank, Dominik fiir die & Sterne und die ausfihrliche Bewertung!

www.regensburg-tourismus.gmbh
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E-Marketing
Facebook

Page Abonennten 2020
Facebook Regensburg.Unesco.Welterbe

Regelmallige Posts auf Facebook

17.200
17.000
16.800
16.600
16.400 B Abonennten
16.200 -
Page Abonennten 2020
16.000 - Facebook Visit.Regensburg
15.800 -
FORRY N N N & A\ .
& RSN W R ¢ 2400
2.350
2.300
2.250
B Abonennten
2.200 -
2.150 -
2.100 -
WO N N Y X N A\
\,bo <<‘59 @é VQK\ be \é‘ O v\;’o c)q,Q oF & F

www.regensburg-tourismus.gmbh
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E-Marketing
Instagram

1400
1200
1000
800
600
400
200

Follower
@regensburgtourismus

i M Follower

Regelmaliige Postings
und Stories sowie Teilen
von Inhalten von Partnern,
Gasten und Bloggern

Abonnentenzahl Stand 22.
Dezember: 1.306

@ Reichweite im
November: 16.010 Nutzer

@ Impressions im
November: 42.715

www.regensburg-tourismus.gmbh
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E-Marketing
Newsletter B2C

Empfanger
1600
1550
1500
1450
1400
1350
April Mai Juni Juli August September Oktober November Dezember

www.regensburg-tourismus.gmbh
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E-Marketing
Welteres

» Destination One
» B2B-Newsletter
 B2C-Newsletter

»  Website-Entwicklung www.regensburg-nachhaltig.de

*  Website-Entwicklung www.regensburg-tourismus.gmbh

* Website-Pflege

www.regensburg-tourismus.gmbh
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KONTAKT

UNSERE
STANDORTE

+ Beratung von
Touristen und
Einheimischen

+ Verkauf von Karten
fur Veranstaltungen,
Stadtfihrungstickets
und Souvenirs
(Tl Rathausplatz)

i) g

TOURIST-INFORMATION
RATHAUSPLATZ

TOURIST-INFORMATION
SCHWANENPLATZ

BESUCHERZENTRUM
WELTERBE

Regensburg Tourismus GmbH

Prinz-Ludwig-StralRe 9
93055 Regensburg
rtg@regensburg.de

4TS\

MARINAFORUM REGENSBURG

Veranstaltungsmanagement
+ Catering und Technik

]

PRINZ-LUDWIG-HOFE

+ Geschaftsfuhrung
+ Marketing
+ Finanzen Controlling

+ Reiseabwicklung: Arrangements &
Rahmenprogramme

+ VM: Vertrieb & Arrangements /
Rahmenprogramme

www.regensburg-tourismus.gmbh



